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NAGYON FONTOS VALTOZAS

A TU ES AZ EGYEDI GOBLENEKRE...

AZ OLDALON TALALHATO TU GOBLENEKET (AZ EGYEDIT IS) CSAK ES KIZAROLAG ELOREUTALASOS FORMABA
TUDJUK BEFOGADNI. ABBAN AZ ESETBEN IS EZ A FIZETESI MOD LEHETSEGES, HA CSAK EGY DARAB T(U VAN A
RENDELESBEN. EZEKET A TU KEPEKET AZ ON KERESERE GYARTJUK, LE TEHAT EGYEDI MEGRENDELESNEK TEKINTJUK,
EZERT AZ EGYEDI MEGRENDELES SZABALYAI (3.1) VONATKOZNAK E TERMEKRE.



A VALASZTOTT GOBELIN KEPNEL, HA NINCS CERNAVALASZTASI LEHETOSEG, AKKOR A VASARLAS VEGLEGESITESE
ELOTT A MEGJEGYZES ROVATBA BE TUDJA iRNI A KiVANT MOULINE FAJTAJAT ES KERELMEIT... AZ OSZTOTT HiMmz6
(ROSACE ES PUPPETS) FOGYASZTO ARA...210 .-FT

1. VASARLAS......

1.1 Uzletiinkben a vasarlas elektronikus uton térténik
Az elektronikus Aruhazunkban mindenki vasarolhat, aki érvényes -REGISZTRACIOVAL- rendelkezik.

1.2 A Vevé a regisztracidval egy id6ben, magara nézve kotelezGen elfogadja a jelen lizletszabalyzatot, kijelenti,
hogy azt ismeri, értelmezte.

1.3 A Mola gobelin webaruhaz fenntartja maganak a jogot, hogy a vasarltdl az internetes webshopba érkezé
megbizast a vasarl6 nem megfeleld viselkedése esetén indokolt esetben a szerzédést egyoldalian felmondja.

1.4 A goblen képek éra ,,csak a nyomatott” a KIVARRASHOZ SZUKSEGES FONALAT NEM TARTALMAZZA, azt kiilén
kell hozza rendelni.

VASARLASI MODOK......

1.5 Utanvéttel: Ebben az esetben a terméket a kézhezvételkor fizeti.
Menete ... rendelés-automata visszaigazolas (a gép generalja) - visszaigazolas (ez a végleges) -atvétel

1.6 El6re utalas-utalas: Amennyiben ezt a mddot valasztotta, akkor mindenképpen varja meg a proforma szamlat,
az els6 email nem a visszaigazolds azt a gép generalja automatikusan, hogy pontosan mennyit kell, utaljon, és
milyen bankszamlara azt egy kiilon levélben taldlja. Amint a szamlankra megérkezik az utalas, a rendelt terméket
48 6ran beliil (kivéve az egyedi rendelést) postara adjuk.

Menete ... rendelés-automata visszaigazolas (a gép generalja) -visszaigazolas (ez a végleges) - fizetés-atvétel

1.7 Kivétel: Az egyedi vagy egyedinek mindsiilé (4.) goblen rendelés, amit csak kizardlag az 6n részére készitettiink.
El6re utaldssal vagy készpénzes fizetés utan tudjuk elkésziteni, legyartani.

1.8 SZALLITAS......

A hazhoz szallitast kizarélag Magyarorszag teriiletére tudjuk vallalni, csomagolasi dijat nem szamolunk fel

A Csomagjainkat az MPL szallitja

MPL FUTARSZOLGALAT Telefonszam: +06-1-333-7777 (7-20 6ra kozott),

Nyomon kovetés (A weboldalon a csomagkeresés mezébe kell beirni a csomagszamot)

itt talalhat6: CSOMAG KOVETES

-FIZETESi MODOK/ARAK


https://www.posta.hu/nyomkovetes/nyitooldal

1.9.1 UTANVET/KESZPENZ
8.001-20.000 fH-ig......eermrererrereerceensernseessesessssessesssesssenes 2400.-

1.9.2 UTALAS (el6re fizetés) bankszamlara (nem bankfiékba befizetve) vagy postai rézsaszin csekkel (kizarélag csak
postacimre Debrecen 4025 Vérdsmarty 21. 111/2.) valé6 fizetés esetén a csomag dijszabasok a kévetkezdk:

12.000.-.. ft-ig...ccrerresrrsersensersssssssnssssssssssssassnssssssssasnne 1800.-

Amint a szdmla elkésziilt E-mailt kap a masolatardl, kérjiik ezek utan utaljon, hivatkozva a szdmla sorszamara.
1.9.3 UTALAS-POSTAN MARADO

El6re utalas utan kérhet6é a megrendelés postan maradora, kérem a megjegyzés rovatban a postat megnevezni.

(el6re fizetés) bankszamlara (nem bankfiokba befizetve) vagy postai rézsaszin csekkel (kizarélag csak postacimre
Debrecen 4025 Vorosmarty 21. 111/2.) valé fizetés esetén a csomag dijszabasok a kévetkezék:

7.000.-.. Ft-igeceiirirrsersinsesiesisnsnsiesisnsesiesisnesessssnsesons 1000.-
2010 ) N § o | O INGYENES

CSAK ELORE UTALAS ESETEN
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1.9.4 UTALAS (elGre fizetés) esetén a szamla-dijbekérd ellen értékének folydszamlankon valé megjelenése utani
munkanap vagy a délig (12:00-ig) beérkezett atutalasokhoz kapcsolodé csomagok aznap feladasra keriilnek. A
délutan érkezett atutalasok csomagjai a kévetkez6 munkanapon keriilnek atadasra a MPL futarszolgdlatnak. A
kézbesités a feladast kovetkez6 munkanapon varhaté

2. MEGRENDELES......

2.1 Oldalunkat online webaruhaznak alakitottuk ki. A kivalasztott termék (ek) mellett talalhato "Kosarba tesz"
gombra kattintva, elGszor a kosarba keriil (nek) a kivalasztott termék(ek), itt még ellendrizheti az adatokat, majd
kézvetleniil a honlapunkrél leadhatja a megrendelését. Természetesen

2.2 telefonon, de csak SMS-be (06-70-329-6348) is lehet rendelni, név, cim, telefonszam megadasaval.

2.3 e-mailben info @ gobeline.hu (sz6koz nélkiil) ) is lehet rendelni, név, cim, telefonszam megadasaval.

2.4 A megrendelés akkor lett sikeresen elkiildve, ha a képerny6n a "Sikeres megrendelés!" feliratot latja. Ezutan a
rendszeriink egy "Rendelés-Mola Gobelin Webshop" targyu levelet kiild Onnek, amelyben szerepelnek az On
adatai és a megrendelt termék (ek). A megrendeléseket 2 munkanapon beliil feldolgozzuk és ,,Megrendelés
visszaigazolasa” targyu levélbe pontositjuk a varhato szallitasi hatarid6t. Az aruhazba talalhaté termék (ek)
minimum 3-7 munkanap szallitasi hataridével tudjuk vallalni, amennyiben a megrendelt termék készleten Iévé ugy
a lehetd legrovidebb id6 alatt postazzuk. Azért 3-7 nap mivel az ajanlatunkban kozel 3500 kép, 8-14 kiilonb6z6
méretben szerepel, szamunkra szinte lehetetlen, hogy mindegyik raktaron legyen. A képeket a vasarléink igénye
szerint, megrendelésiik alapjan nyomtatjuk, ami sajnos néhany napot igénybe vesz.

2.5 A web aruhazon, mailben, SMS- ben leadott rendeléseket, csak 7 azaz hét munkanapig tudjuk biztositani, hogy
azt személyesen atvegye elGre egyeztetett id6pontban. Amennyiben nem jelentkezik, akkor toroljiik a
megrendelést.

3. FONTOS......

3.1 Egyedi megrendelésnek tekintjiik a tii alapokat és azokat a normal goblen alapokat, ahol 0.35 (az 6sszes
normal kép, amit rendel 6sszeadddik) négyzetméternél nagyobb a festett feliilet. Ezek a képek nagysaguknal fogva



nincsenek készleten, de a megrendeld sajat kérésére legydrtjuk, ezért az egyedi megrendelés szabalyai
vonatkoznak e termékekre.
3.2 Amennyiben on ilyen méretii képet rendel ezt a visszaigazolasba jel6lni fogjuk.

3.3 Azonban, ha olyan terméket rendel ahol a szallitasi hatarideje 7-10 munkanap ebben az esetben is varhato
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szallitasi hatarid6rél e-mailbe értesitést, kiildiink, a varhaté szallitasi idot a termék leirdasban megtalalja.

3.4 Az internet keresGkbe beirt adott termék vagy terméknevekre, felugré linkek, amelyek a MOLA WEBSHOPRA
mutatnak sok esetbe tarolt valtozatok. Ezek pillanatfelvételek, ahogyan az oldal megjelent az adott id6pontban. Az
aktualis oldal az 6ta meg is valtozhatott. Ezért minden esetbe frissitse az oldalt, és gy6z6djon meg arrol, hogy az a
termék valdban jelenleg is szerepel a kinalatunkba. Lehet a robot a keres6 akkor regisztralta az oldalt, amikor még

kaphato volt. Ha ilyen jelenséggel taldlkozik, és sziiksége lenne arra, termékre kérem, hivja az ligyfélszolgalatunkat.

3.5 A regisztracids lap téves vagy hibas kitoltése érvénytelen. Az ebbdl eredd esetleges téves teljesitésért
felel6sséget semmilyen formaban nem vallal az lizemeltetd.

3.6 A vevé adatainak valtozasat E-mailben vagy telefonon teheti meg, az esetleges kellemetlenségek elkeriilése és
a pontos csomagkiildés érdekébe. -Az ismételt postazasért dupla csomag kéltséget szamolunk fel. Aki a
kuldeményt nem veszi at ra felrohato okbdl azt sajnalatunkra csak eldre fizetéssel, tudjuk kiszolgalni

3.7 A vevd ip cimét a sikeres vasarlds esetén rogzitjiik az esetleges kellemetlenségek elkeriilése és a pontos
csomagkiildés érdekébe és a valétlan regisztracidk elkeriilése végett.

3.8 A vevl esetleges mennyiségi és mindségi észrevételét kifogdsait az info @ gobeline.hu (szo6koz nélkiil) vagy
tigyfélszolgalatunkon, telefonon a hétkéznap 9-17 6rdig a 06-70-329-6348 mobil szamon

3.9 Amennyiben a csomag sériilt, kérjiik, ne vegye at. Forduljon a futarhoz és kérjen egy datummal és alairassal
ellatott karfelvételi jegyz6konyvet és keresse ligyfélszolgalatunkat.

3.10 Aki eltér az lizletszabalyzattdl és plusz bankoltség meril fel utélag az lizemeltetének azt a vevét sajnalatunkra
csak eldre fizetéssel, tudjuk kiszolgalni.

3.11 A vevé érdeke a pontos utalas, akar utdlag kell potolni az 6sszeget, akar tulfizetés miatti visszautaldsra van
sziikség a bankkoltség vevot terheli!

4. EGYEDI MEGRENDELES......

4.1 Készitiink gobelin alapot, fotérdl, régi festményrél, hazi kedvencrdl, csaladi képrél, csak a képet juttassa el
hozzank e-mailbe, hogy az atdolgozott képet vissza tudjuk kiildeni. Ha elfogadja, akkor a mindenkori fogyasztoéi ar
(mérettdl fliggben) plusz 2000 Ft szerkesztési dij ellenében legyartjuk.

4.2 Egyedi megrendelés esetén a mindenkori fogyasztdi ar (mérettdl fliggGen) a goblen alap teljes vételarat kérjik,
amelyet postacimre vagy bankszamla szamra térténd utalds utan a megrendelt arut 8 napon beliil postazza. A
befizetett 6sszegre, a foglaldra vonatkozo szabalyok érvényesek. Az egyedi, személyre szabott gobelinek cseréjére

nincs lehetdség.

4.3 Fontos!!l....Az egyedi képek szinei a valdsagtol eltérhetnek, ennek okai a kévetkezék lehetnek a monitorra
beallitasa, az anyag lyukacsos jellege. A nyomtatas el6tt kiildiink egy jpg. formatumba mintat a gyartas el6tt
kérem, jol vegye, szemiigyre nagyitsa fel a képernySt 100%-ra. A valédsagba a nyomat minden képen vilagosabb
lesz, mert az anyag lyukacsos és ezért koriilbeliil 30-35% festéket elveszit. Ezért kérjiik, hogy az on altal kiild6tt kép
nagyon jé mindségli és nagy felbontasu legyen. A méret valasztasnal pedig mindig vegye figyelembe az 6ltés
siir(iséget a Tli-nél 88 6ltés/10 cm a Normal-nal 44 6ltés/10 cm, ez alapjan valasszon méretet, hogy varrhaté
legyen. A gobelin szélén taldlhato szinskala csak iranyadd nem tartalmazza az 6sszes szint.

5. ARGARANCIA......



7 s

5.1 Az izemeltet6 garanciat vallal arra, hogy a rendelés visszaigazolast kévetGen, a Megrendeld altal elfogadott
feltételekben szerepl6 vételarat ( a termék vételarat) egészen a megrendelés teljesitéséig tartani fogja. igy On
nyugodt lehet, hogy az esetleges daremelkedés Ont nem érinti. Az iizletszabalyzatban leirt szallitasi feltételekkel.

6. TAJEKOZTATO A FOGYASZTO VEVOT MEGILLETO ELALLASI JOGROL......

6.1 Fogyasztonak a Ptk. 8:1. § 1. bekezdés 3. pontja szerint csak a szakmaja, 6nallé foglalkozasa vagy uzleti
tevékenysége korén kiviil eljaré természetes személy mindsiil, igy jogi személyek nem élhetnek az indokolas nélkiili
elallasi joggal!

6.2 A fogyaszt6t a 45/2014. (1. 26.) Korm. rendelet 20. § szerint megilleti az indokolas nélkiili elallas joga. A
fogyaszto az eldllasi jogat

6.3 a) termék adasvételére iranyuld szerz6dés esetén
6.4 aa) a terméknek,
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6.5 ab) tobb termék adasvételekor, ha az egyes termékek szolgaltatasa eltér6 idGpontban torténik, az utoljara
szolgaltatott terméknek,

6.6 a fogyasztd vagy az altala megjel6lt, a fuvarozétodl eltéré harmadik személy altali atvételének napjatdl szamitott
hatariddn beliil gyakorolhatja, mely hataridé 14 nap.

6.7 A jelen pontban foglaltak nem érintik a fogyaszté azon jogat, hogy az e pontban meghatarozott elallasi jogat a
szerz6dés megkotésének napja és a termék atvételének napja kozotti idGszakban is gyakorolja.

6.8 Ha a szerz6dés megkotésére a fogyaszto tett ajanlatot, a fogyasztot a szerz6dés megkotése el6tt megilleti az
ajanlat visszavondsanak joga, ami a szerz6dés megkotésére kiterjed6 ajanlati kotottséget megsziinteti.

6.9 Elallasi nyilatkozat, a fogyasztét megilletd elallasi vagy felmondasi jog gyakorlasa

6.10 A fogyasztd a 45/2014. (ll. 26.) Korm. rendelet 20. §-ban biztositott jogat az erre vonatkozé egyértelmii
nyilatkozat utjan, nyilatkozat-minta felhasznaldasaval gyakorolhatja.

6.10.1 NYILATKOZAT-MINTA ELALLASHOZ......

Cimzett: SZABO LASZLO EV. KISADOZO
(cim: Debrecen 4025 Vérésmarty 21. 1l1/2. e-mail: info@gobeline.hu)

Alulirott-ak kijelentem-kijelentjiik, hogy gyakorlom-gyakoroljuk eldllasi-felmondasi jogomat-jogunkat az alabbi
termék-ek adasvételére vagy az alabbi szolgaltatas nyujtasara iranyulo szerzdés tekintetében:

Szerz6déskotés idSpontja /atvétel idEPONLJa: ......cveeeeeverrrererreeereseseesererseseeseranans
A fogyasztO(k) NeVe: .......ceeeeceecere et e e
A fogyasztO(K) CIME: ...ceeeeeerereeerrenecneeneeceesessessecsessessessenne

A vételarat az alabbi bankszamlaszamra kérem visszautalni (abban az esetben téltse ki, ha szeretné, hogy a
vételarat banki atutalassal fizesslik ViSSZa): ......ccccvverveerrnrrreerercriseennnrsnnesnesensnens

A fogyasztd(k) aladirasa: (kizarolag papiron tett nyilatkozat esetén) ..........cccececeeeennenee. Kelt.............



6.11 A fogyaszto elallasi nyilatkozatanak érvényessége.

Az elallasi jogot hatarid6ben érvényesitettnek kell tekinteni, ha a fogyaszté nyilatkozatat hataridén belil elkiildi. A
hataridé 14 nap.

A fogyasztot terheli annak bizonyitasa, hogy az elallas jogat e rendelkezéssel 6sszhangban gyakorolta.

Az Elado6 a fogyaszto elallasi nyilatkozatat annak megérkezését kévetGen koételes elektronikus adathordozén
haladéktalanul visszaigazolni, amennyiben az internetes honlapjan is biztositja a fogyaszté szamara az elallasi jog
gyakorlasat.

6.12 Az Elado6 kotelezettségei a fogyasztd elallasa esetén

Az Elado visszatéritési kotelezettsége
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Ha a fogyaszt6 a 45/2014. (Il. 26.) Korm. rendelet 22. §-nak megfelelGen elall a szerz6déstdl, az Eladé legkésébb az
elallasrdl valé tudomasszerzésétdl szamitott tizennégy napon beliil visszatériti a fogyaszté altal
ellenszolgaltatasként megfizetett teljes 6sszeget, ideértve a teljesitéssel 6sszefiiggésben felmeriilt koltségeket, igy
a szallitasi dijat is. Felhivjuk a figyelmét, hogy ez a rendelkezés nem vonatkozik a legkevésbé koltséges szokasos
fuvarozasi modtol eltéré fuvarozasi mad valasztasaval okozott tébbletkoltségekre.

Az Eladé visszatéritési kotelezettségének modja

A 45/2014. (Il. 26.) Korm. rendelet 22. §-nak megfeleld elallas vagy felmondas esetén az Eladé a fogyasztonak
visszajard 6sszeget a fogyaszto altal igénybe vett fizetési méddal megegyezé mddon tériti vissza. A fogyasztd
kifejezett beleegyezése alapjan az Elado6 a visszatéritésre mas fizetési mddot is alkalmazhat, de a fogyasztét ebbdl
adédéan semmilyen tébbletdij nem terhelheti. A Fogyaszt6 altal hibasan és/vagy pontatlanul megadott
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bankszamlaszam, vagy postai cim kovetkeztében torténd késedelem miatt az Elado-t felel6sség nem terheli.

6.13 Tobbletkoltségek

yo’e

Ha a fogyasztd kifejezetten a legkevésbé koltséges szokasos fuvarozasi madtél eltérd fuvarozasi madot valaszt, az
Eladé nem koételes visszatériteni az ebbdl eredd tobbletkéltségeket. llyen esetben a feltiintetett altalanos szallitasi
dijtételek erejéig all fenn visszatéritési kotelezettségiink.

6.14 Visszatartasi jog

Az Eladé mindaddig visszatarthatja a fogyasztonak visszajard O0sszeget, amig a fogyaszto a terméket vissza nem
szolgaltatta, vagy kétséget kizaréan nem igazolta, hogy azt visszakiildte; a kettd koziil a korabbi idépontot kell
figyelembe venni. Utanvéttel vagy portdsan feladott killdeményeket nem all médunkban elfogadni.

6.15 A fogyaszto kotelezettségei elallasa vagy felmonddasa esetén



A termék visszaszolgdltatasa

Ha a fogyaszt6 a 45/2014. (Il. 26.) Korm. rendelet 22. §-nak megfelelGen elall a szerz6déstél, koteles a terméket
haladéktalanul, de legkés6bb az elallas kozlésétdl szamitott tizennégy napon beliil visszakiildeni, illetve az
Eladdnak vagy az Elado altal a termék atvételére meghatalmazott személynek atadni. A visszakiildés hataridében
teljesitettnek mingsiil, ha a fogyasztd a terméket a hataridd lejarta el6tt elkiildi.

6.16 A termék visszaszolgaltatasaval kapcsolatos kéltségek viselése

A fogyaszto viseli a termék visszakiildésének koltségét. A terméket az Eladé cimére kell visszakiildeni. Ha a
fogyaszto a teljesités megkezdését kévetden felmondja az lizlethelyiségen kiviil vagy tavollévék kozott kotott -
szolgaltatas nyujtasra vonatkozo - szerz6dést, koteles a felmondas vallalkozassal valé kozlése idGpontjdig teljesitett
szolgaltatassal aranyos dijat a vallalkozas szamara megfizetni. A fogyaszté altal aranyosan fizetendd Gsszeget a
szerz6désben megallapitott ellenszolgaltatas adoéval névelt teljes 6sszege alapjan kell megallapitani. Ha a fogyasztd
bizonyitja, hogy az ily médon megallapitott teljes 6sszeg tulzottan magas, az ardnyos Osszeget a szerz6dés
megszlinésének id6pontjaig teljesitett szolgaltatasok piaci értéke alapjan kell kiszamitani. Kérjiik vegye figyelembe,
hogy utanvéttel vagy portosan visszakiildott terméket nem all médunkban atvenni.

6.17 Fogyaszto felelGssége az értékcsokkenésért

A fogyaszto a termék jellegének, tulajdonsagainak és miikédésének megallapitasahoz sziikséges hasznalatot
meghaladé hasznalatbdl eredd értékcsokkenésért felel.

6.18 Az elallasi jog az alabbi esetekben nem gyakorolhato

Az Eladé kifejezetten felhivja az On figyelmét, hogy On nem gyakorolhatja eldllasi jogat a 45/2014 (11.26.) Korm.
Rendelet 29. §. (1) bekezdésében foglalt esetekben:

a) a szolgdltatas nyujtasdra iranyuld szerz6dés esetében a szolgaltatas egészének teljesitését kovetben, ha a
vallalkozas a teljesitést a fogyaszto kifejezett, el6zetes beleegyezésével kezdte meg, és a fogyaszté tudomasul
vette, hogy a szolgaltatas egészének teljesitését kovetéen felmondasi jogat elvesziti;

b) olyan termék vagy szolgaltatas tekintetében, amelynek ara, illetve dija a pénzpiac vallalkozas altal nem
befolyasolhatd, az elallasi jog gyakorlasara meghatarozott hataridé alatt is lehetséges ingadozasatdl fiigg;

c) olyan nem elGre gyartott termék esetében, amelyet a fogyaszté utasitasa alapjan vagy kifejezett kérésére
allitottak eld, vagy olyan termék esetében, amelyet egyértelmiien a fogyaszté személyére szabtak;

d) romlandoé vagy mindGségét rovid ideig megdrz6 termék tekintetében;

e) olyan zart csomagolasu termék tekintetében, amely egészségvédelmi vagy higiéniai okokbdl az atadast koveto
felbontdsa utan nem kiildhetd vissza;

f) olyan termék tekintetében, amely jellegénél fogva az atadast kovetGen elvalaszthatatlanul vegyiil mas
termékkel;



g) olyan alkoholtartalmu ital tekintetében, amelynek tényleges értéke a vallalkozas altal nem befolyasolhaté
maddon a piaci ingadozasoktdl fligg, és amelynek arardl a felek az adasvételi szerz6dés megkotésekor allapodtak
meg, azonban a szerz6dés teljesitésére csak a megkotéstol szamitott harmincadik napot kévetden keriil sor;

h) olyan vallalkozasi szerz6dés esetében, amelynél a vallalkozas a fogyaszto kifejezett kérésére keresi fel a
fogyasztot siirgds javitasi vagy karbantartasi munkalatok elvégzése céljabdl;

i) lezart csomagolasu hang-, illetve képfelvétel, valamint szamitégépes szoftver példanyanak adasvétele
tekintetében, ha az dtadast kovetden a fogyaszté a csomagolast felbontotta;

j) hirlap, folyodirat és id6szaki lap tekintetében, az el6fizetéses szerz6dések kivételével;
k) nyilvanos arverésen megkotott szerz6dések esetében;

1) lakascélu szolgaltatas kivételével szallasnyujtasra iranyuld szerz6dés, fuvarozas, személygépjarmii-kélcsonzés,
étkeztetés vagy szabadidds tevékenységekhez kapcsolddo szolgaltatasra iranyuld szerz6dés esetében, ha a
szerz6désben meghatarozott teljesitési hatarnapot vagy hataridét kotottek ki;

m) a nem targyi adathordozon nytijtott digitalis adattartalom tekintetében, ha a vallalkozas a fogyaszto kifejezett,
el6zetes beleegyezésével kezdte meg a teljesitést, és a fogyasztd e beleegyezésével egyidejlileg nyilatkozott annak
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tudomasul vételérdl, hogy a teljesités megkezdését kovetben elvesziti az elallasi jogat.

7. VASARLASI MINIMUM......

7.1 Minimalis értékhatar nincs, ellenben a 2000 Ft alatti megrendeléseket csak el6re utalassal (1.4) tudjuk feladni.

8. VISSZARU......

8.1 utanvétellel visszakiildott csomagokat technikai okok miatt nem tudjuk fogadni

9.1 A honlapunkon Iévé ar alanyi adémentes, és készpénzfizetésre vonatkoznak.

9.2 Az esetleges elirasokbdl eredé karokért cégiink nem vallal felelGsséget.

10. FELELOSSEG KIZARASA......

A 10.1 AZ UZEMELTETO nem felel6s semmilyen alapon, semmilyen karért, ami a www.gobeline.hu-hoz valé
csatlakozas miatt kovetkezet be. Egyediil a részvevé felelGssége felmérni, hogy védheti meg a szamitogépén tarolt
adatait.

A 10.2 AZ UZEMELTETO nem terheli felelGsség az Interneten kiildott, vagy fogadottadat elvesztése. a halézatban
bekoévetkezé miikodési hiba miatt, ami megzavarhatja a miikédést.

A 10.3 AZ UZEMELTETO moddosithatja a termékei arait és a vasarlas feltételeit. A médositas ideje alatt az druhaz
rovid id6re zarva tart az életbe Iépése az online megjelenés kdvetéen

A 10.4 AZ UZEMELTETO. kijelenti, hogy a megkotendd szerz6dés nem mindsiil irasba foglaltnak, igy azt nem iktatja,
de magyar nyelven koti.


http://www.gobeline.hu-hoz/

Mobil telefonszam: 06-70-329-6348

E-mail: info @ gobeline.hu (sz6koz nélkiil)

11. PANASZUGYINTEZES ES JOGERVENYESITESI LEHETOSEGEK......

11.1 A VASARLOI UGYFELSZOLGALAT...... (Vevészolgalat)

Telefonos ligyfélszolgalat nyitvatartas: H-P: 9:00-17:00-ig SZ: 9:00 — 12:00 —ig.
Kapcsolattarté személy rendelések nyomkovetésére: Szabo Laszlo
Telefonszam:06-70-329-6348

E-mail: info @ gobeline.hu

11.2 Kotelez6 vdlaszadasi id6 webaruhazon beérkezett megrendelésre: 2 munkanap
11.3 Kotelezd valaszadasi id6 e-mailen beérkezett megkeresésekre: 4 munkanap

Egyéb jogérvényesitési lehetGségek/

11.4 A fogyaszto a termékkel vagy az Eladé tevékenységével kapcsolatos fogyasztdi kifogasait az alabbi
elérhetdségeken terjesztheti elS: A fogyaszté széban vagy irdsban k6zolheti a vallalkozassal a panaszat, amely a
vallalkozasnak, illetve a vallalkozas érdekében vagy javara eljaré személynek az aru fogyasztok részére torténd
forgalmazasaval, illetve értékesitésével kézvetlen kapcsolatban allé magatartasara, tevékenységére vagy
mulasztasara vonatkozik.

11.5 A szdbeli panaszt a vallalkozas koteles azonnal megvizsgalni, és sziikség szerint orvosolni. Ha a fogyaszté a
panasz kezelésével nem ért egyet, vagy a panasz azonnali kivizsgdlasa nem lehetséges, a vallalkozas a panaszrol és
az azzal kapcsolatos allaspontjardl haladéktalanul koteles jegyz6konyvet felvenni, és annak egy masolati példanyat
személyesen k6zolt szébeli panasz esetén helyben a fogyasztonak atadni. Telefonon vagy egyéb elektronikus
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hirkoézlési szolgaltatas felhasznaldsaval kozolt szébeli panasz esetén a fogyasztonak legkésGbb 30 napon beliil - az
irasbeli panaszra adott valaszra vonatkozé elGirasoknak megfelelGen - az érdemi valasszal egyidejiileg megkiildeni.
Egyebekben pedig az irdsbeli panaszra vonatkozéan az alabbiak szerint koteles eljarni. Az irasbeli panaszt a
vallalkozas - ha az Eurdpai Unié kozvetleniil alkalmazandd jogi aktusa eltér6en nem rendelkezik - a beérkezését
kovetéen harminc napon beliil koteles irasban érdemben megvalaszolni és intézkedni annak kozlése irant. Ennél
rovidebb hatarid6t jogszabaly, hosszabb hataridot térvény allapithat meg. A panaszt elutasité dllaspontjat a
vallalkozas indokolni kételes. A telefonon vagy elektronikus hirkézlési szolgaltatas felhasznaldsaval kozolt szébeli

panaszt a vallalkozas kételes egyedi azonositészammal ellatni.

A panaszrol felvett jegyz6konyvnek tartalmaznia kell az alabbiakat:
a fogyasztd neve, lakcime,

a panasz elGterjesztésének helye, ideje, maddja,

a fogyasztd panaszanak részletes leirdsa, a fogyaszto altal bemutatott iratok, dokumentumok és egyéb
bizonyitékok jegyzéke,

a vallalkozas nyilatkozata a fogyaszt6 panaszaval kapcsolatos allaspontjarél, amennyiben a panasz azonnali
kivizsgaldsa lehetséges,



a jegyz6konyvet felvevd személy és - telefonon vagy egyéb elektronikus hirkozlési szolgaltatds felhasznalasaval
ko6zolt szébeli panasz kivételével - a fogyaszto alairasa,

a jegyz6konyv felvételének helye, ideje,

telefonon vagy egyéb elektronikus hirkézlési szolgdaltatas felhasznaldsaval kozolt szébeli panasz esetén a panasz
egyedi azonositészama.

A villalkozas a panaszrdl felvett jegyz6kényvet és a valasz masolati példanyat 6t évig koteles megdrizni, és azt az
ellendrz6 hatosagoknak kérésiikre bemutatni.

A panasz elutasitasa esetén a vallalkozas koteles a fogyasztot irdsban tajékoztatni arrdl, hogy panaszaval - annak
jellege szerint - mely hatdsag vagy békéltetd testiilet eljarasat kezdeményezheti. A tajékoztatasnak tartalmaznia
kell tovabba az illetékes hatdsag, illetve a fogyasztd lakohelye vagy tartdzkodasi helye szerinti békéltet6 testiilet
székhelyét, telefonos és internetes elérhetGségét, valamint levelezési cimét. A tajékoztatasnak arra is ki kell
terjednie, hogy a vallalkozas a fogyasztéi jogvita rendezése érdekében igénybe veszi-e a békéltetd testiileti eljarast.

Amennyiben az Elado és a fogyasztd kozott esetlegesen fennallé fogyasztéi jogvita a targyaldsok soran nem
rendezddik, az alabbi jogérvényesitési lehetdségek allnak nyitva a fogyasztd szamara:

Panasztétel a fogyasztévédelmi hatésagoknal. Amennyiben a fogyaszté fogyasztoi jogainak megsértését észleli,
jogosult panasszal fordulni a lakéhelye szerint illetékes fogyasztovédelmi hatdsaghoz. A panasz elbiralasat
kévetéen a hatdsag dont a fogyasztovédelmi eljaras lefolytatasardl. A fogyasztovédelmi els6foku hatdsagi
feladatokat a fogyaszté lakéhelye szerint illetékes jarasi hivatalok latjak el, ezek listaja itt taldlhaté: JARASINFO

11.6 Birésagi eljaras. Ugyfél jogosult a fogyasztéi jogvitabdl szarmazoé kovetelésének birdsag el6tti érvényesitésére
polgari eljaras keretében a Polgari Torvénykényvrdl szol6 2013. évi V. torvény, valamint a Polgari Perrendtartasrol
sz616 2016. évi CXXX. torvény rendelkezései szerint.

Tajékoztatjuk, hogy On veliink szemben fogyaszt6i panasszal élhet. Amennyiben az On fogyasztéi panaszat
elutasitjuk, igy On jogosult az On lakéhelye vagy tartézkodasi helye szerint illetékes Békéltets Testiilethez is
fordulni: a békélteto testiilet eljarasa meginditasanak feltétele, hogy a fogyasztd az érintett vallalkozassal
kozvetleniil megkisérelje a vitds ligy rendezését. Az eljarasra - a fogyasztd erre irdnyuld kérelme alapjan - az
illetékes testiilet helyett a fogyaszté kérelmében megjelolt békéltetd testiilet illetékes.

A vallalkozast a békéltetd testiileti eljarasban egyittmiikodési kotelezettség terheli.

Ennek keretében fennall a vallalkozasoknak a békéltetd testiilet felhivasara torténd valaszirat megkiildési
kételezettsége, tovabba kotelezettségként keriil rogzitésre a békéltetd testiilet el6tti megjelenési kotelezettség
(,meghallgatason egyezség létrehozatalara feljogositott személy részvételének biztositasa”).

Amennyiben a vallalkozas székhelye vagy telephelye nem a teriiletileg illetékes békéltetd testiiletet miikodtetd
kamara szerinti megyébe van bejegyezve, a vallalkozas egyiittm{ikodési kotelezettsége a fogyaszto igényének
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megfeleld irasbeli egyezségkotés lehetGségének felajanlasara terjed ki.

A fenti egyiittm(ikodési kotelezettség megszegése esetén a fogyasztovédelmi hatosag rendelkezik hataskorrel,
amely alapjan a jogszabalyvaltozas kovetkeztében a vallalkozasok jogsért6 magatartasa esetén kotelezé
birsagkiszabas alkalmazandd, birsagtdl valé eltekintésre nincs lehetdség. A fogyasztévédelemrdl sz6l6 térvény
mellett médositasra keriilt a kis- és kozépvallalkozasokrol sz616 torvény vonatkozo rendelkezése is, igy a kis- és
kézépvallalkozasok esetén sem mell6zhet6 majd a birsag kiszabasa.

A birsag mértéke kis- és kozépvallalkozdsok esetén 15 ezer forinttl 500 ezer forintig terjedhet, mig a szamviteli
torvény hatalya ala tartozo, 100 millié forintot meghalado éves netté arbevétellel rendelkezd, nem kis- és
kézépvallalkozas esetén 15 ezer forinttdl, a vallalkozas éves netté arbevételének 5%-aig, de legfeljebb 500 millié
forintig terjedhet. A kotelezé birsag bevezetésével a jogalkotd a békélteto testiiletekkel valé egyiittm(ikodés
nyomatékositasat, illetve a vallalkozasoknak a békélteto testiileti eljarasban valo aktiv részvételének biztositasat
célozza.


https://jarasinfo.gov.hu/jarasok-lista/

A békélteto testiilet hataskorébe tartozik a fogyasztoi jogvita birdsagi eljarason kiviili rendezése. A békéltet6
testiilet feladata, hogy megkisérelje a fogyasztdi jogvita rendezése céljabdl egyezség létrehozasat a felek kozott,
ennek eredménytelensége esetén az ligyben dontést hoz a fogyasztdi jogok egyszerii, gyors, hatékony és
kéltségkiméld érvényesitésének biztositasa érdekében. A békéltetd testiilet a fogyaszté vagy a vallalkozas kérésére
tanacsot ad a fogyasztot megilletd jogokkal és a fogyasztot terheld kotelezettségekkel kapcsolatban.

A békélteto testiilet eljarasa a fogyaszto kérelmére indul. A kérelmet a békéltetd testiilet elnokéhez kell irdsban
benytujtani: az irasbeliség kovetelményének levél, tavirat, tavgépird vagy telefax utjan, tovabba barmely egyéb
olyan eszkozzel is eleget lehet tenni, amely a cimzett szamara lehet6vé teszi a neki cimzett adatoknak az adat
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céljanak megfeleld ideig torténd tartos tarolasat, és a tarolt adatok valtozatlan formaban és tartalommal torténd
megjelenitését.

A kérelemnek tartalmaznia kell

a fogyaszto nevét, lakéhelyét vagy tartézkodasi helyét,

a fogyasztai jogvitaval érintett vallalkozas nevét, székhelyét vagy érintett telephelyét,

ha a fogyaszto az illetékességet az illetékes békéltetd testiilet helyett kérelmezett testiilet megjeldlését,
a fogyaszto allaspontjanak rovid leirdsat, az azt alatdmaszté tényeket és azok bizonyitékait,

a fogyaszto nyilatkozatat arrol, hogy a fogyasztd az érintett vallalkozassal kézvetleniil megkisérelte a vitas ligy
rendezését

a fogyaszto nyilatkozatat arra nézve, hogy az ligyben mas békéltetd testiilet eljarasat nem kezdeményezte,
kozvetitGi eljaras nem indult, keresetlevél beaddsara, illetve fizetési meghagyas kibocsatasa iranti
kérelemelGterjesztésére nem keriilt sor,

a testiilet dontésére irdnyuld inditvanyt,
a fogyaszto alairasat.

A kérelemhez csatolni kell azt az okiratot, illetve annak masolatat (kivonatat), amelynek tartalmara a fogyaszté
bizonyitékként hivatkozik, igy kiilonosen a vallalkozas irasbeli nyilatkozatat a panasz elutasitasarél, ennek
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hianyaban a fogyaszté rendelkezésére allé egyéb irasos bizonyitékot az elGirt egyeztetés megkisérlésérol.
Ha a fogyaszto meghatalmazott atjan jar el, a kérelemhez csatolni kell a meghatalmazast.

A Békéltet6 TestiiletekrSl bévebb informacio itt érhet6 el: BEKELTETO TESTULETEK

A teriiletileg illetékes Békéltetd Testiiletekrdl bévebb informacio itt érhetd el:TESTULETEK
11.7 Az egyes teriiletileg illetékes Békéltetd Testiiletek elérhetdségei:
Baranya Megyei Békéltet6 Testiilet

Cim: 7625 Pécs, Majorossy |. u. 36.

Telefonszam: 06-72-507-154

Fax: 06-72-507-152

E-mail: abeck@pbkik.hu; mbonyar@pbkik.hu

Bacs-Kiskun Megyei Békéltets Testiilet

Cim: 6000 Kecskemét, Arpad krt. 4.

Telefonszam: 06-76-501-500; 06-76-501-525, 06-76-501-523

Fax: 06-76-501-538

E-mail: bekeltetes@bacsbekeltetes.hu; mariann.matyus@bkmkik.hu


https://www.bekeltetes.hu/index.php?id/-lista/
https://bekeltetes.hu/index.php?id=testuletek/-lista/

Honlap: www.bacsbekeltetes.hu

Békés Megyei Békélteto Testiilet

Cim: 5600 Békéscsaba, Penza Itp. 5.
Telefonszam: 06-66-324-976

Fax: 06-66-324-976

E-mail: eva.toth@bmkik.hu
Borsod-Abauj-Zemplén Megyei Békéltetd Testiilet
Cim: 3525 Miskolc, Szentpdli u. 1.
Telefonszam:06-46-501-091;06-46-501-870
Fax: 06-46-501-099

E-mail: kalna.zsuzsa@bokik.hu

Budapesti Békélteto Testiilet

Cim: 1016 Budapest, Krisztina krt. 99. lll. em. 310.
Telefonszam: 06-1-488-2131

Fax: 06-1-488-2186

E-mail: bekelteto.testulet@bkik.hu

Csongrad Megyei Békélteto Testiilet

Cim: 6721 Szeged, Parizsi krt. 8-12.
Telefonszam: 06-62-554-250/118

Fax: 06-62-426-149

E-mail: bekelteto.testulet@csmkik.hu

Fejér Megyei Békéltetd Testiilet

Cim: 8000 Székesfehérvar, Hosszusétatér 4-6.
Telefonszam:06-22-510-310

Fax: 06-22-510-312

E-mail: fmkik@fmkik.hu
Gy6r-Moson-Sopron Megyei Békéltetd Testiilet
Cim: 9021 Gyér, Szent Istvan ut 10/a.
Telefonszam: 06-96-520-217

Fax: 06-96-520-218

E-mail: bekeltetotestulet@gymskik.hu
Hajda-Bihar Megyei Békélteto Testiilet

Cim: 4025 Debrecen, Vorosmarty u. 13-15.

Telefonszam: 06-52-500-710



Fax: 06-52-500-720

E-mail: korosi.vanda@hbkik.hu

Heves Megyei Békéltets Testiilet

Cim: 3300 Eger, Faiskola ut 15.

Telefonszam: 06-36-429-612

Fax: 06-36-323-615

E-mail: hkik@hkik.hu

Jasz-Nagykun-Szolnok Megyei Békéltetd Testiilet
Cim: 5000 Szolnok, Verseghy park 8. lll. emelet 305-306.
Telefonszam: 06-56-510-621, 06-20-373-2570
Fax: 06-56-510-628

E-mail: bekeltetotestulet@jnszmkik.hu
Komarom-Esztergom Megyei Békélteto Testiilet
Cim: 2800 Tatabanya, F6 tér 36.

Telefonszam: 06-34-513-027

Fax: 06-34-316-259

E-mail: szilvi@kemkik.hu

Nograd Megyei Békélteto Testiilet

Cim: 3100 Salgétarjan, Alkotmany ut 9/A.
Telefonszam: 06-32-520-860

Fax: 06-32-520-862

E-mail: nkik@nkik.hu

Pest Megyei Békéltetd Testiilet

Cim: 1119 Budapest, Etele ut 59-61. Il. emelet 240.
Levelezési cim: 1364 Budapest, Pf.: 81
Telefonszam: 06-1-269-0703

Fax: 06-1-474-7921

E-mail: pmbekelteto@pmkik.hu

Somogy Megyei Békélteté Testiilet

Cim: 7400 Kaposvar, Anna u.6.

Telefonszam: 06-82-501-026

Fax: 06-82-501-046

E-mail: skik@skik.hu

Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei Békélteto Testiilet



Cim: 4400 Nyiregyhdza, Széchenyi u. 2.
Telefonszam: 06-42-311-544

Fax: 06-42-311-750

E-mail: bekelteto@szabkam.hu

Tolna Megyei Békéltets Testiilet

Cim: 7100 Szekszard, Arany J. u. 23-25. lll. emelet
Telefonszam: 06-74-411-661

Fax: 06-74-411-456

E-mail: kamara@tmkik.hu

Vas Megyei Békéltet6 Testiilet

Cim: 9700 Szombathely, Honvéd tér 2.
Telefonszam: 06-94-312-356

Fax: 06-94-316-936

E-mail: vmkik@vmkik.hu

Veszprém Megyei Békélteto Testiilet
Cim: 8200 Veszprém, Radnéti tér 1. foldszint 116.
Telefonszam: 06-88-429-008

Fax: 06-88-412-150

E-mail: bekelteto@veszpremikamara.hu
Zala Megyei Békéltetd Testiilet

Cim: 8900 Zalaegerszeg, Pet6fi u. 24.
Telefonszam: 06-92-550-513

Fax: 06-92-550-525

E-mail: zmbekelteto@zmkik.hu

14.8 Online vitarendezési platform

Az Eurdpai Bizottsag létrehozott egy honlapot, amelybe a fogyasztok beregisztralhatnak, igy ezen keresztiil
lehet6ségiik nyilik arra, hogy online vasarlashoz kapcsolddo jogvitaikat ezen keresztiil rendezzék egy kérelem
kitoltésével, elkeriilve a birésagi eljarast. igy a fogyasztok tudjak érvényesiteni jogaikat anélkiil, hogy példaul a
tavolsag meggatolna Gket ebben.

Ha On panaszt kivan tenni egy, az interneten vasarolt termékkel vagy szolgaltatassal kapcsolatban, és nem akar
feltétleniil birésaghoz fordulni, igénybe veheti az online vitarendezés eszk6zét.

A portalon On és a kereskedd, akivel szemben panasszal élt, kozosen kivalaszthatjak a panasz kezelésével megbizni
kivant vitarendezési testiiletet.

ITT Az online vitarendezési platform

11.9 a személyes adatait az 1995. évi CXIX torvény értelmében csak arra hasznaljuk, hogy vasarlasi ajanlatainkkal
megkeressiik. Az 6n cimét csak kizardlag a csomagkiildéséhez, rendeléséhez hasznaljuk fel. Harmadik személynek,
alvallalkozéknak csak a csomag eljuttatasa véget adjuk at, ezt neki felhasznalnia, tovabb adnia TILOS.


https://webgate.ec.europa.eu/odr/main/?event=main.home.show&lng=HU

14.10 Adatait sajat kérésére toroljiik a nyilvantartasunkbal.

12. KELLEKSZAVATOSSAG......

12.1 Milyen esetben élhet On a kellékszavatossagi jogaval?

On az Eladé hibas teljesitése esetén az Eladéval szemben kellékszavatossagi igényt érvényesithet a Polgari
Torvénykonyv szabalyai szerint.

Milyen jogok illetik meg Ont kellékszavatossagi igénye alapjan?
On - vélasztasa szerint—az alabbi kellékszavatossagi igényekkel élhet:

Kérhet kijavitast vagy kicserélést, kivéve, ha az ezek koziil az On &ltal valasztott igény teljesitése lehetetlen vagy az
Eladé szamara mas igénye teljesitéséhez képest aranytalan tobbletkoltséggel jarna. Ha a kijavitast vagy a
kicserélést nem kérte, illetve nem kérhette, ugy igényelheti az ellenszolgdltatas aranyos leszallitasat vagy a hibat az
Eladé koltségére On is kijavithatja, illetve massal kijavittathatja vagy — végs6 esetben — a szerzédéstél is elallhat.

Vélasztott kellékszavatossagi jogarél egy masikra is attérhet, az attérés koltségét azonban On viseli, kivéve, ha az
indokolt volt, vagy arra az Eladé adott okot.

Milyen hataridében érvényesitheti On kellékszavatossagi igényét?
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On koteles a hibat annak felfedezése utan haladéktalanul, de nem késébb, mint a hiba felfedezésétél szamitott
ketté hdnapon beliil k6z6lni. Ugyanakkor felhivjuk a figyelmét, hogy a szerz6dés teljesitésétdl szamitott két éves
eléviilési hataridon tul kellékszavatossagi jogait mar nem érvényesitheti. Ha a fogyaszto és a vallalkozas k6zotti
szerz6dés targya hasznalt dolog, a felek rovidebb eléviilési id6ben is megallapodhatnak; egy évnél rovidebb
eléviilési hataridé ebben az esetben sem koéthetd ki érvényesen.

Kivel szemben érvényesitheti kellékszavatossagi igényét?
On az Eladéval szemben érvényesitheti kellékszavatossagi igényét.
Milyen egyéb feltétele van kellékszavatossagi jogai érvényesitésének?

A teljesitéstdl szamitott hat hdnapon beliil a kellékszavatossagi igénye érvényesitésének a hiba kozlésén tul nincs
egyéb feltétele, ha On igazolja, hogy a terméket, illetve a szolgaltatast az Eladé nyujtotta. A teljesitést6l szamitott
hat hénap eltelte utan azonban mar On kételes bizonyitani, hogy az On altal felismert hiba mar a teljesités
id6pontjaban is megvolt. Hasznalt termékek esetén alapesetben az altalanos szabalyoktdl eltéréen alakulnak a
szavatossagi, jotallasi jogok. A hasznalt termékek esetében is beszélhetiink hibas teljesitésrdl, azonban figyelembe
kell venni azokat a kériilményeket, amelyek alapjan a Vasarlé bizonyos hibak el6fordulasara szamithatott. Az
avulas folytan ugyanis egyes hibak jelentkezései egyre gyakoribbakka valnak, amelyek kévetkeztében azt, hogy egy
hasznalt termék ugyanolyan mindséggel rendelkezhet, mint egy tGjonnan vasarolt, nem lehet feltételezni. Ennek
alapjan a Vasarlo csak az olyan hidanyossagok tekintetében érvényesitheti a szavatossagi jogait, amelyek a
hasznaltsaghdl eredé hibakon feliiliek, és azoktdl fiiggetleniil keletkeztek. Ha a hasznalt termék hibas és errél a
Fogyasztonak mindsil6 Vasarld a vasarlaskor tajékoztatast kapott, az ismert hiba vonatkozasaban a Szolgaltaténak
nincs felelGssége.

13. TERMEKSZAVATOSSAG......

16.1 Milyen esetben élhet On a termékszavatossagi jogaval?

Ingé dolog (termék) hibaja esetén On — valasztasa szerint — a kellékszavatossagi igényt vagy termékszavatossagi
igényt érvényesithet.

Milyen jogok illetik meg Ont termékszavatossagi igénye alapjan?



Termékszavatossagi igényként On kizarélag a hibas termék kijavitasat vagy kicserélését kérheti.
Milyen esetben mingsiil a termék hibasnak?

A termék akkor hibas, ha az nem felel meg a forgalomba hozatalakor hatalyos mindségi kovetelményeknek vagy
pedig, ha nem rendelkezik a gyarto altal adott leirasban szerepl6 tulajdonsagokkal.

Milyen hataridében érvényesitheti On termékszavatossagi igényét?

Termékszavatossagi igényét On a termék gyarto altali forgalomba hozatalatél szamitott két éven beliil
érvényesitheti. E hataridé elteltével e jogosultsagat elveszti.

Kivel szemben és milyen egyéb feltétellel érvényesitheti termékszavatossagi igényét?

Termékszavatossagi igényét kizardlag az ingé dolog gyartéjaval vagy forgalmazdéjaval szemben gyakorolhatja. A
termék hibajat termékszavatossagi igény érvényesitése esetén Onnek kell bizonyitania.

A gyarto (forgalmazd) milyen esetben mentesiil termékszavatossagi kotelezettsége aldl?
A gyarto (forgalmazd) kizaroélag akkor mentesiil termékszavatossagi kotelezettsége aldl, ha bizonyitani tudja, hogy:

a terméket nem lizleti tevékenysége korében gyartotta, illetve hozta forgalomba, vagy a hiba a tudomany és a
technika allasa szerint a forgalomba hozatal id6pontjaban nem volt felismerhet6 vagy a termék hibaja jogszabaly

vagy kotelezd hatdsagi elGiras alkalmazasabdl ered. A gyartonak (forgalmazénak) a mentesiiléshez elegendé egy
okot bizonyitania.

Felhivom figyelmét, hogy ugyanazon hiba miatt kellékszavatossagi és termékszavatossagi igényt egyszerre,
egymassal parhuzamosan nem érvényesithet. Termékszavatossagi igényének eredményes érvényesitése esetén
azonban a kicserélt termékre, illetve kijavitott részre vonatkozé kellékszavatossagi igényét a gyartéval szemben
érvényesitheti.

14. JOTALLAS......

14.1 Milyen esetben élhet On a j6tallasi jogaval?
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Hibas teljesités esetén az egyes tartds fogyasztasi cikkekre vonatkozé kételezd jotallasrol sz616 151/2003. (IX. 22.)
Korm. rendelet alapjan az Eladé jétallasra koteles.

Jogszabaly irja el6 a jotallas biztositasat az olyan tartds fogyasztasi cikkek (pl.: mszaki cikkek, szerszamok, gépek)
és alkatrészeik esetében, amelyek vasarlasi értéke a 10 000 Ft-ot meghaladja.

Ont milyen jogok és milyen hataridén beliil illetik meg jétallas alapjan?
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Az egyes tartos fogyasztasi cikkekre vonatkozoé kotelez6 jotallasrdl sz616 151/2003. (IX. 22.) Korm. rendelet
hatarozza meg a kételez6 jotallas eseteit. Az ezen esetkdrbe nem tartozo Termékek esetén az Elado jétallast nem
vallal. A jotallasi igény a jotallasi hataridGben érvényesithetd. Ha a jotallasra kotelezett kotelezettségének a
jogosult felhivasara - megfelel6 hatarid6ben - nem tesz eleget, a jétallasi igény a felhivasban tiizott hatarid6
elteltétdl szamitott harom hénapon beliil akkor is érvényesithetd birdsag el6tt, ha a jotallasi idé mar eltelt. E
hatarid6 elmulasztasa jogvesztéssel jar. A jotallasi igény érvényesitésére egyebekben a kellékszavatossagi jogok
gyakorlasara vonatkozo szabalyokat kell megfelel6en alkalmazni. A jotallas id6tartama egy év. E hataridé
elmulasztasa jogvesztéssel jar. A jotallasi hatarido a fogyasztasi cikk fogyaszto részére torténd atadasa, vagy ha az
lizembe helyezést a vallalkozas vagy annak megbizottja végzi, az lizembe helyezés napjaval kezd6édik. Az egy éven

tuli esetleges jotallasi igényekkel kapcsolatban sziveskedjen a gyartéhoz fordulni!
Mi a viszonya a jotallasnak mas szavatossagi jogokkal?

A jotallas a szavatossagi jogok (termék és kellékszavatossag) mellett érvényesiil, alapvet6 kiilonbség az altalanos
szavatossagi jogok és a jotallas kézott, hogy a jotallas esetén a fogyasztonak kedvez6bb a bizonyitasi teher.
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A 151/2003 Korm. Rendelet szerinti kotelezd jotallas ala esd régzitett bekotésdi, illetve a 10 kg-nal stlyosabb, vagy
tomegkozlekedési eszk6zon kézi csomagként nem szallithatd fogyasztasi cikket - a jarmiivek kivételével - az
lizemeltetés helyén kell megjavitani. Ha a kijavitas az lizemeltetés helyén nem végezhetd el, a le- és felszerelésrdl,
valamint az el- és visszaszallitasrodl a vallalkozas, vagy - a javitdszolgalatnal kozvetleniil érvényesitett kijavitas irdanti
igény esetén - a javitoszolgalat gondoskodik.

Az eladé vallalasa a kotelezé jotallas idGtartama alatt nem tartalmazhat a fogyasztora nézve olyan feltételeket,
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amelyek hatranyosabbak azoknal a jogoknal, amelyeket a kotelez6 jotallas szabalyai biztositanak. Ezt kdvetden (1
év utan) azonban az 6nkéntes jotallas feltételei szabadon allapithatéak meg, azonban a jotallas ebben az esetben
sem érintheti a fogyasztd jogszabalybdl eredd -igy koztiik a kellékszavatossagon alapulo jogainak fennallasat.

Harom munkanapon beliili csereigény

Webdaruhazon keresztiili értékesités esetén is érvényesiil a harom munkanapon beliili csereigény intézménye.
Harom munkanapon beliili csereigényt a 151/2003. (IX. 22.) Korm. rendelet ala tartozé tartds fogyasztasi cikkek
esetében lehet érvényesiteni, amely szerint, ha a 3 munkanapon beliil érvényesiti valaki a csereigény intézményét,
akkor az eladonak ezt ugy kell értelmeznie, hogy a termék az eladaskor mar hibas volt és minden tovabbi nélkiil a
terméket ki kell cserélnie.

Mikor mentesiil az Eladoé a jotallasi kotelezettsége aldl?

Az Elad¢ a jotallasi kotelezettsége aldl csak abban az esetben mentesiil, ha bizonyitja, hogy a hiba oka a teljesités
utan keletkezett.

Felhivjuk a figyelmét, hogy ugyanazon hiba miatt kellékszavatossagi és jotallasi igényt, illetve termékszavatossagi
és jotallasi igényt egyszerre, egymassal parhuzamosan nem érvényesithet, egyébként viszont Ont a jotallasbol
fakadd jogok a szavatossagi jogosultsagoktol fiiggetleniil megilletik.

A jelen ASZF-ben irt szavatossagi és jotallasi jogok gyakorlasanak hatarideje attél a naptdl indul, amikor a Vasarlé a
terméket atvette.

15. ADATVEDELMI SZABALYZAT ES TAJEKOZTATO......

15.1 Altalanos rendelkezések Az Uzemeltetd., mint Adatkezeld az altala lizemeltetett https://www.gobeline.hu
weboldal és az ott meghatarozott egyéb cimeken elérheté weboldalak (a tovabbiakban: ,weboldal”) altal nyujtott
szolgaltatasaihoz kapcsolodoan a felhaszndlé természetes személyek valamennyi adatkezelése soran a jelen
Adatkezelési Szabalyzat és tajékoztato alapjan jar el. A Felhasznalé a weboldalra t6rténé belépéssel, és a weboldal
hasznalataval magara nézve kotelez6nek fogadja el a jelen Adatkezelési Szabdalyzat rendelkezéseit.

Adatkezel§ a Jelen Szabalyzat tekintetében:
Adatkezel&: SZABO LASZLO EV. KISADOZO
Székhelye:Debrecen 4025 Vérdsmarty 21. 111/2.
Postacime: Debrecen 4025 Vérdosmarty 21. 111/2.
Elektronikus (e-mail) cim: info @ gobeline.hu
Nyilvantarté Hajdu-Bihar Varmegyei Adé és Vamhivatal
Nyilvantartasi szdma: 61032950

Adészama: 91388254-1-29

15.2 Az adatvédelmi tajékoztaté célja, hogy meghatdrozza az Adatkezel6 altal kezelt személyes adatok kérét, az
adatkezelés modjat, valamint biztositsa az adatvédelem alkotmanyos elveinek, az adatbiztonsag kovetelményeinek
érvényesiilését, s megakaddlyozza az adatokhoz valé jogosulatlan hozzaférést, az adatok megvaltoztatasat és



jogosulatlan nyilvanossagra hozatalat, vagy felhasznalasat, annak érdekében, hogy a felhasznal6 természetes
személyek maganszférajanak a tiszteletben tartasa megvaldsuljon.

15.3 Adatkezel6 az (2) bekezdésben megfogalmazott cél érdekében a felhasznal6 személyes adatait bizalmasan, a
hatalyos jogszabalyi elGirasokkal 6sszhangban kezeli, gondoskodik azok biztonsagardl, megteszi azokat a technikai
és szervezési intézkedéseket, valamint kialakitja azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek a vonatkozé jogszabalyi
rendelkezések és mas ajanlasok érvényre juttatdsahoz sziikségesek.
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15.4 Jogszabalyi hattér A személyes adatok kezelésével kapcsolatos jogszabalyi elGirasokat Adatkezel6 az
adatkezelés minden fazisaban koteles betartani. Adatkezel§ altal végzett adatkezelésre elsGsorban az alabbi
jogszabalyokban régzitett rendelkezések az iranyaddak a Polgari Torvénykonyvrdl sz616 2013. évi V. torvény 2:43§
(e) az informacios 6nrendelkezési jogrodl és az informacidszabadsagrol sz6lé 2011. évi CXIL. tv. (,Adatvédelmi tv.”);
az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint informacios tarsadalommal 6sszefiiggé szolgaltatasok egyes
kérdéseirdl sz616 2001. évi CVIIL. tv. (,,Eker. tv.”); a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes
korlatairdl sz6l6 2008. évi XLVIIL. tv. (,,Grt. tv.”) az egyének védelmérdl a személyes adatok gépi feldolgozasa soran,
Strasbourgban, 1981. januar 28. napjan kelt Egyezmény kihirdetésérdl sz616 1998. évi VI. torvény; a kutatas és a

kézvetlen lizletszerzés céljat szolgald név- és lakcimadatok kezelésérdl sz616 1995. évi CXIX. Térvény (,,Katv.”)
15.5 Fogalmak

18.5.1 érintett: barmely meghatarozott, személyes adat alapjan azonositott vagy - kézvetleniil vagy kézvetve -
azonosithato természetes személy;

15.5.2 személyes adat: az érintettel kapcsolatba hozhaté adat - kiil6ndsen az érintett neve, azonosité jele, valamint
egy vagy tobb fizikai, fizioldgiai, mentalis, gazdasagi, kulturdlis vagy szocialis azonossagara jellemzé ismeret -,
valamint az adatbodl levonhatd, az érintettre vonatkozo kovetkeztetés;

15.5.3 hozzajarulds: az érintett kivansaganak onkéntes és hatarozott kinyilvanitasa, amely megfelelé
tdjékoztatason alapul, és amellyel félreérthetetlen beleegyezését adja a rd vonatkozo személyes adatok - teljes
kord vagy egyes mliveletekre kiterjedé - kezeléséhez;

15.5.4 tiltakozas: az érintett nyilatkozata, amellyel személyes adatainak kezelését kifogasolja, és az adatkezelés
megsziintetését, illetve a kezelt adatok torlését kéri

15.5.5 adatkezelés: az alkalmazott eljarastol fliggetleniil a személyes adatokon végzett barmely miivelet vagy a
miiveletek Osszessége, igy példaul gylijtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése, tarolasa, megvaltoztatasa,
felhaszndlasa, tovabbitasa, nyilvanossagra hozatala, 6sszehangoldsa vagy 6sszekapcsolasa, zaroldsa, torlése és
megsemmisitése, valamint az adatok tovabbi felhasznalasanak megakaddlyozasa, fénykép-, hang- vagy képfelvétel
készitése, valamint a személy azonositasara alkalmas fizikai jellemzék (pl: ujj-, tenyérlenyomat, DNS-minta,
iriszkép) rogzitése

15.5.6 adatfeldolgozas: az adatkezelési miiveletekhez kapcsolddé technikai feladatok elvégzése, fiiggetleniil a
miiveletek végrehajtasahoz alkalmazott modszert6l és eszkoztol, valamint az alkalmazas helyétél, feltéve, hogy a
technikai feladatot az adatokon végzik.
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15.5.7 adattovabbitds: az adat meghatarozott harmadik személy szamara torténé hozzaférhet6vé tétele.
15.5.8 nyilvanossagra hozatal: az adatok barki szdmdra torténé hozzaférhetové tétele.

15.5.9 adatkezelG: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezé szervezet, aki,
vagy amely onalléan vagy masokkal egyiitt a személyes adatok kezelésének céljat meghatdrozza, az adatkezelésre
(beleértve a felhasznalt eszk6zt) vonatkozé dontéseket meghozza és végrehajtja, vagy az altala megbizott
adatfeldolgozdval végrehajtatja.

15.5.10 adatfeldolgozo: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezs szervezet,
aki, vagy amely szerz6dés alapjan - beleértve a jogszabaly rendelkezése alapjan kotott szerzédést is - adatok
feldolgozasat végzi.

15.5.11 adattorlés: az adatok felismerhetetlenné tétele oly médon, hogy a helyredllitasuk tobbé nem lehetséges.



15.5.12 adatallomany: az egy nyilvantartasban kezelt adatok 6sszessége.

15.5.13 harmadik személy: olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezé
szervezet, aki, vagy amely nem azonos az érintettel, az adatkezel6vel vagy az adatfeldolgozdval;

15.6.1 Az adatkezelés jogalapja Adatkezel6 az Erintettek adatait a hatalyos adatvédelemre vonatkozé
jogszabalyoknak megfelel6en, hozzajarulasuk alapjdn, illetéleg az elektronikus kereskedelmi szolgdltatasok,
valamint az informacids tarsadalommal 6sszefliggé szolgaltatasok egyes kérdéseirél sz616 2001. évi CVIII. tv. 13/A
§-a, a gazdasagi reklamtevékenység alapveto feltételeirdl és egyes korlatairdl szol6 2008. évi XLVIIL. tv. 6. §
bekezdése alapjan kezeli.

15.7.1. A kezelt adatok kore, az adatkezelés célja és id6tartama A jelen Adatvédelmi Szabalyzat kizarélag
természetes személyek adatainak kezelésére terjed ki, tekintettel arra, hogy személyes adatok kizarélag
természetes személyek vonatkozasaban értelmezhet6ek. Nem mindsiilnek személyes adatnak azok az anonim
informacidk, amelyeket a személyes azonosithatdsag kizarasaval gy(ijt adatkezeld, és természetes személlyel nem
hozhatdak kapcsolatba, illetve azok a demografiai adatok sem mindsiilnek személyes adatnak, melyeket ugy gytijt,
hogy nem kapcsolja hozza azokat azonosithaté személyek személyes adataihoz, ezaltal nem allithaté fel kapcsolat
természetes személlyel.

15.7.2. A kezelt adatok kore, az adatkezelés célja és id6tartama A jelen Adatvédelmi Szabalyzat kizarélag
természetes személyek adatainak kezelésére terjed ki, tekintettel arra, hogy személyes adatok kizarélag
természetes személyek vonatkozasaban értelmezhet6ek. Nem mindsiilnek személyes adatnak azok az anonim
informacidk, amelyeket a személyes azonosithatdsag kizarasaval gy(ijt adatkezeld, és természetes személlyel nem
hozhatdak kapcsolatba, illetve azok a demografiai adatok sem mindsiilnek személyes adatnak, melyeket ugy gydijt,
hogy nem kapcsolja hozza azokat azonosithaté személyek személyes adataihoz, ezaltal nem allithaté fel kapcsolat
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természetes személlyel. Hirlevél szolgdltatas: az Adatkezel6 altal lizemeltetett weboldalon lehet6ség van hirlevére
torténd feliratkozasra. A Szolgaltaté kizarélag azon Felhasznaldk részére kiild hirlevelet, akik a Portalon taldlhaté
meniipontban kifejezett hozzajarulasukat adjdk ahhoz, hogy résziikre a Szolgaltaté hirlevelet kiildjon.

15.7.3.A hirlevél kiild6 szolgaltatas igénybevételéhez az Adatkezel6 az alabbi adatokat kezeli:
néy, sziiletési név

telepiilés

iranyitoszam

lakcim

e-mail cim

telefonszam

Az adatkezelés célja: a hirlevélre feliratkozo Erintettek folyamatos tajékoztatdsa az AdatkezelGvel, illetve az
Adatkezeld altal nyujtott szolgaltatasokkal kapcsolatos legfrissebb hirekrdl és informacidkrol.

Az Erintett a hirlevél-szolgaltatasrol korlatozas és indokolas nélkiil barmikor, ingyenesen leiratkozhat. Ebben az
esetben az Adatkezeld az altala vezetett nyilvantartasbol haladéktalanul torli az Erintett adatait.

Az Erintett a visszavono nyilatkozatot megteheti:a hirlevélben talalhaté leiratkozo linkre kattintva,vagy az
Adatkezeld levelezési cimére kiild6tt levélben

15.7.4.Az Adatkezel6 az azonositas érdekében a Felhasznaldk altal a regisztracié és/vagy megrendelés soran
megadott alabbi személyes adatokat kezeli:

néy, sziiletési név
telepiilés

iranyitoszam



lakcim
e-mail cim
telefonszam

Az adatkezelés célja: a regisztralt felhasznalok azonositasa, valamint az Erintettek személyre szabott kiszolgalasa.
Arajanlat és termékinformacié kérése:

Megrendelések érvényesitése, szallitas és szamlazas:

15.7.5.Az Adatkezel6 regisztracio soran megadott adatokon tulmenden az aldbbi személyes adatokat kezeli:
szamlazasi név

szamlazasi cim

szallitasi cim

e-mail cim

telefonszam

Az adatkezelés célja: a megrendelés és a fizetési folyamat teljesitése, lezarasa, valamint az értesitési és szallitasi
kételezettségek szerzddésszerdi teljesitésének biztositasa

15.7.6.Direkt marketing, promocio:

A Felhasznald a jelen Adatkezelési Szabalyzat elfogaddasaval kifejezetten hozzajarul ahhoz, hogy az Adatkezel6 sajat
lizletszerzési céljabdl kezelje a személyes adatait.

Az Adatkezel6 a Felhasznal6 szamara — hozzajarulasatdl fliggéen — bizonyos id6k6zonként tajékoztatd célu
koérleveleket kiild uj szolgaltatasairdl, specialis ajanlatainkrol.

Az Erintett, amennyiben a tovabbiakban nem kivan promdéciés levelet kapni, barmikor korlatozas és indokolas
nélkiil, ingyenesen leiratkozhat.

Az Erintett a visszavon nyilatkozatot megteheti: a promdciés levélben taldlhato leiratkozé linkre kattintva
az Adatkezel6 levelezési cimére kiildott levélben
Anonim igénybe vevd azonosité (cookie)

15.7.7.Az Adatkezel§ az Erintett szamitégépére anonim igénybe vevé azonositét (cookie, siiti) helyez el, amely
onmagaban semmilyen médon nem képes az Erintett azonositasara, kizarolag az Erintett gépének felismerésére
alkalmas, név, e-mail cim vagy barmilyen mas személyes informacié megadasa nem sziikséges, mivel a megoldas
alkalmazasakor a Felhasznalé az Adatkezel6nek nem ad at személyes adatot, az adatcsere csak és kizardlag a gépek
k6zott torténik meg.

Adatkezel6 a cookie-kat abbdl a célbél kezeli, hogy tobbet tudhasson meg az Erintettek informaciéhasznalati
szokasairdl és igy, javithassa szolgaltatasai szinvonalat, valamint a Portal latogatasa soran testreszabott oldalakat,
marketing (reklam) anyagokat jelentessen meg.

Az Erintettnek lehetdsége van arra, hogy bongészéje beallitasaval megtiltsa az egyedei azonosito jel (cookie)
elhelyezését a szamitégépén. Az Erintett tudomasul veszi, hogy a cookie-k letiltasa esetén egyes szolgaltatasok
nem fognak megfeleléen miikédni.

18.7.8.K6z0sségi bévitmények (Facebook,) haszndlata

s s

A Portalon a bévitmények alaphelyzetben le vannak tiltva. A bévitmények csak akkor keriilnek engedélyezésre, ha

az Erintett az erre szolgalé gombra kattint. A b6vitmény engedélyezésével az Erintett kapcsolatot hoz létre a
k6z0sségi oldallal és hozzajarul az adatainak a FacebookLinked-in részére t6rténé tovabbitasahoz.



Amennyiben az Erintett a megfelel6 gombra kattint, a bongészdje a vonatkozé informacidkat kdzvetleniil az adott
koz6sségi halézatnak tovabbitja, és azokat ott tarolja.

A telepiilt cookie segit abban, hogy a Szolgaltato termékeivel és szolgaltatasaival kapcsolatos hirdetések jelenjenek

meg a Portal latogatoja altal a késGbbiekben meglatogatott mas, a Google Display, halézataba tartozé
weboldalakon, illetve a facebook-on.

Felhasznald a cookie-kat barmikor letilthatja és a hirdetések személyre szabhatja a Google hirdetési beallitasok
feltletén.

15.8 .Napléallomanyok (logfile-ok)
A szolgdltatasok igénybevétele érdekében a rendszer automatikusan napldzza az alabbi adatokat:
a felhaszndlé szamitégépének dinamikus IP-cime

a felhaszndlé szamitégépének beallitasaitdl fliggéen a felhasznalé altal hasznalt bongész6 és az operacids rendszer
tipusa

a felhaszndlé weboldallal kapcsolatos aktivitasa

Ezen adatok felhasznalasa egyrészrél technikai célok — tigymint a szerverek biztonsagos miikodésének elemzése,
utdlagos ellendrzése- szolgdl, masrészrdl az Adatkezel6 ezen adatokat oldalhasznalati statisztikak készitéséhez, a
felhasznaléi igények elemzéséhez hasznalja fel a szolgaltatasok szinvonaldnak emelése érdekében.

15.8.1 A fenti adatok a felhasznalé azonositasara nem alkalmasak és azokat az AdatkezelS egyéb személyes
adatokkal nem kapcsolja 6ssze.

16.1 Adatkezel6 az Erintettel kapcsolatos személyes adatokat barmely, a fentiekben meghatarozottaktél eltéré
célbdl - igy kiilon6sen szolgdltatasa hatékonysaganak novelése, vagy piackutatds céljabdl - csak az adatkezelési cél
el6zetes meghatarozasa mellett és az Erintett hozzajarulasa alapjan kezelhet.

Ezek az adatok nem kapcsolhaték 6ssze az Erintett azonosité adataival és a hozzajarulasa nélkiil nem adhatok at
harmadik személy szdmara. Ezen adatokat a Adatkezel6 koteles torolni, ha az adatkezelési cél megsziint, vagy az
Erintett igy rendelkezik.

16.2 Az Adatkezel6 biztositja, hogy az igénybe vevd a szolgaltatas igénybevétele el6tt és az igénybevétel soran
barmikor megismerhesse, hogy az Adatkezel6 mely adatkezelési célokbdl mely adatfajtakat kezel, ideértve az
igénybe vevdvel kézvetleniil kapcsolatba nem hozhaté adatok kezelését is.

19.3 Az Adatkezel6 altal végzett adatkezelés jogalapja minden esetben az Erintett hozzajarulasa.

16.4 Az adatkezelés id6tartama: Az Erintett hozzajarulasa alapjan kezelt adatok a hozzajarulds médositasaig,
illet6leg visszavonasaig kezelhetdk. Az adatkezelés id6tartamanak lejartaval az Erintett személyes adatait az
Adatkezeld torolni koteles. A megrendelésekkel kapcsolatos adatokat —ideértve a telefonos ligyintézés soran
késziilt hangfelvételt is- az Adatkezel6 az esetleges jogvitak soran térténd bizonyitas érdekében, az altalanos
eléviilési hatariddig, azaz 5 (6t) évig tarolja. A szamlazassal kapcsolatos adatokat az Adatkezel6 a szamviteli
kotelezettségek teljesités érdekében, a 2000. évi C. térvény 169. §-a értelmében 8 (nyolc) évig, illetve az ad6zas
rendjérdl sz6l6 2003. évi XCIl. Torvényben meghatarozott eléviilési id6ig kezeli.

16.5 El6fordulhat, hogy a szolgaltatasok teljes korii megvalésitasahoz az Erintett bizonyos személyes adatait az
Adatkezel6 harmadik fél részére - ideiglenes jelleggel - a sziikséges hozzajarulds megaddsa esetén - adatfeldolgozas
vagy adatkezelés céljabdl - atadja, igy kiilonésen: amennyiben a weboldalon keresztiil online fizetésre keriil sor, az
Adatkezeld a fizetéshez sziikséges hitelkartya/bankkartya szamat tovabbitja a pénzintézeti szolgaltaté felé, anélkiil,
hogy azt meg6rizné. amennyiben a weboldalon megrendelt termékek esetén a kiszallitasra szerz6dott
partnervallalat szamara az Adatkezel§ atadja a szallitand6 terméket és a szallitas teljesitéséhez sziikséges adatokat
(a szallitasi nevet és cimet). A kiszallitast végz6 partner az atadott szallitasi adatok vonatkozasaban

adatfeldolgozénak mingsiil, aki ezeket az adatokat a szallitas teljesitésén kiviil mas célokra nem hasznalhatja fel.



16.6 A weboldal fiiggetlen latogatottsagi és egyéb webanalitikai adatok kinyerése érdekében a szolgaltato igénybe
veszi a Google Anatitycs szoftvert, ezért ezen adatok vonatkozasaban a Google Inc., mint adatfeldolgozé jar el. A
Google Inc. Adatvédelmi iranyelve a http://www.google.com/intl/hu ALL/privacypolicy.html oldalon érheté el. A
weboldal szolgaltatasait igénybe vevé tudomasul veszi, hogy az adatainak Google altali feldolgozasahoz a weboldal
hasznalataval hozzajarulasat adta
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